CLAVES ACCESO “PAPAS”

o Recomendamos que haga una foto de las claves con su teléfono mévil. Asi, podra
recuperarlas aunque haya olvidado dénde guardé las claves en papel.

e Le recordamos que también puede conseguir claves nuevas desde la pantalla de
inicio del propio programa “PAPAS”.
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> Pinchando en "Recuperacion de Claves” se despliega otra pagina en [a que
basta con introducir el “usuario” y una direccién de correo electrénico.

https://papas.jccm.es
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o Introduciendo su documento de identificacién (DNI, pasaporte, NIE) y una
direccion e-mail.

o Si, ademas, fuera necesario introducir el USUARIO de PAPAS también, le
informamos que el USUARIO se forma con las iniciales del nombre, el primer
apellido completo, ia inicial del segundo apellido, y una cifra de dos ntmeros

(01, 02)...

Asi, para alguien que se llamara JOSE FRANCISCO GARCIA PEREZ, el
USUARIO seria probablemente: jfgarciap01

e Por Ultimo, les aclaramos que con una sola clave que tengan cada uno de los
progenitores/tutores (padre y madre...) es suficiente para hacer seguimiento y
solicitudes de TODOS los hijos de la familia.




